Papier war gestern — werden Sie jetzt
Teil unserer Digitalen Welt

Alexa und Google Home

Fir die Deutsche Familienversicherung ist die Verwen-
dung von Amazons Alexa und Google Home eine Selbst-
verstandlichkeit. Daher bietet sie volldigitale Servicetools
fur alle DFV-Versicherungen an. Sprechen Sie lhren
Sprachassistenten auf die Deutsche Familienversicherung
an, um bspw. lhre Adresse oder die Kontodaten zu andern.

DFV-Kundenportal

Wir bieten Ihnen einen umfangreichen digitalen Service
fur Beratung, Abschluss, Verwaltung sowie Schadens-
und Leistungsregulierung. Sie erhalten nach Abschluss
einen personlichen Zugang zum DFV-Kundenportal, wo
Sie lhren digitalen Versicherungsschein (e-Police) und
alle Servicefunktionen rund um lhren Versicherungs-
schutz finden: www.dfv-portal.de

DFV-App

Alle Versicherungen in einer App vereint! Einfach die
DFV-App im App Store oder Google Play Store herunter-
laden und jederzeit die mobilen Servicefunktionen
unserer Digitalen Welt nutzen.

Unsere Garantien halten,
was sie versprechen

DFV-Zufriedenheitsgarantie

Prifen Sie unsere Versicherung in aller Ruhe. Fir den Fall, dass

Sie nicht zufrieden sind, haben wir fir Sie die gesetzliche Wider-

rufsfrist von zwei Wochen auf zwei Monate verlangert. AuBerdem
gibt es weder eine Mindestvertragsdauer noch eine Kiindigungs-

frist. Sie konnen lhren Versicherungsvertrag taglich kiindigen und
erhalten |hre zu viel gezahlten Beitrage zuriick.

DFV-Fiirsorgegarantie

Wichtiger Versicherungsschutz muss auch bei Verdienstausfall
bestehen bleiben. Bei Arbeitslosigkeit und Arbeitsunfahigkeit
werden Sie bis zu zwolf Monate von der Beitragszahlung befreit
und behalten |hren Versicherungsschutz.

DFV-Schnellregulierungsgarantie

Nach einem Schadensfall ist schnelles Handeln gefragt. Sobald
Sie ein Foto/Scan Ihrer Rechnung im Kundenportal oder in der
DFV-App hochgeladen haben, erhalten Sie innerhalb von

48 Stunden lhre Versicherungsleistung.

DFV-Onlinegarantie
In unserer Digitalen Welt konnen Sie Versicherungsangelegenheiten
jederzeit online und mobil erledigen:

e Schadens- und Leistungsregulierung in Kundenportal und App
e Online-Beratung tber unseren Chat
* Versicherungskarte im Smartphone (Wallet-Card)
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Ohne Zusatzversicherung zahlen Sie
hochwertige Zahnversorgung oft selbst

Das kennt fast jeder gesetzlich Versicherte: Der Zahnarzt
empfiehlt eine Behandlung, sagt aber gleich dazu, dass
die gesetzliche Krankenkasse diese nicht oder nur zu
einem geringen Teil bezahlt. Wenn Sie trotzdem eine
hochwertige Versorgung auf dem neuesten Stand der
Zahnmedizin wiinschen, missen Sie in diesen Fallen einen
Grofiteil der Behandlung selbst bezahlen - und das sind
schnell vierstellige Summen.

Fir eine Zahnarztbehandlung nie
wieder den vollen Betrag zahlen

Wahrend Sie bei anderen Versicherungsgesellschaften noch
entscheiden missen, ob Sie Zahnersatz oder Zahnimplantat
mit oder ohne Prophylaxeleistungen versichern wollen,
machen wir es [hnen einfach: Bei uns sind alle zahnarztli-
chen Leistungen versichert. Sie wahlen einfach die Hohe
der Erstattung lhres Eigenanteils.

Ihr Versicherungsschutz

Versicherungsleistungen

Zahnprophylaxe
je Kalenderjahr hochstens

Zahnbehandlung und Zahnersatz
Kieferorthopadie: unabhangig von Alter und Einstufungsgrad

DFV-ZahnSchutz Assistance

Die Leistungen pro Jahr sind in den ersten vier Versicherungsjahren begrenzt. Im ersten
Versicherungsjahr auf 625,~ Euro (Tarif Basis), 875,- Euro (Tarif Komfort), 1.125,- Euro
(Tarif Premium) und 1.250,- Euro (Tarif Exklusiv) bis maximal auf 2.500,- Euro (Tarif

Jetzt einsteigen und
spater ganz einfach umsteigen

Mit dem DFV-ZahnSchutz sorgen Sie fir jede Behandlung
vor. Zahnprophylaxe, Zahnersatz, Zahnimplantat, oder
Kieferorthopadie? Dariiber missen Sie sich nie wieder
Gedanken machen. Ganz gleich, was Sie bendtigen — wir
leisten! Dabei entscheiden Sie selbst, in welcher Hohe wir
Ihren Eigenanteil Ubernehmen. Wahlen Sie einfach zwischen
50%, 70%, 90 % oder 100 % Kostenerstattung.

Entscheiden Sie sich fur
den Testsieger!

Stiftung Warentest hat verglichen. Das Ergebnis: Die
beste Zahnzusatzversicherung ist der DFV-ZahnSchutz
Exklusiv! Doch die bisherige Bestnote 1,0 hat nicht mehr
ausgereicht. Um den umfassenden Leistungen des
DFV-ZahnSchutz Exklusiv gerecht zu werden, wurde zum
ersten Mal die absolute Bestnote 0,5 vergeben.

Basis Komfort Premium Exklusiv

100% 100% 100% 100%

100 € 140 € 180 € 200 €

50 % 70 % 90 % 100 %

50 % 70 % 90 % 100 %
ja ja ja ja

Basis), 3.500,- Euro (Tarif Komfort), 4.500,- Euro (Tarif Premium) und 5.000,- Euro (Tarif
Exklusiv) fir alle vier Jahre.
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Ihr Eigenanteil ohne
Zahnzusatzversicherung

Rechenbeispiele

Rechnungsbetrag fir eine Implantatversorgung

. 2.269,86 €
(Implantat + implantatgetragener Zahnersatz)
. /. Leistungen Ihrer gesetzlichen Kranken-
. 0,00€
kasse fir das Implantat
. Lelsltlungen.lhrer gesetzlichen Kranken- 300,36 €
kasse fir den implantatgetragenen Zahnersatz
Eigenanteil ohne Zusatzversicherung 1.969,50 €
Stiftung SEHR GUT
WETEHIES S (0,5)
(ZahnSchutz Exklusiv)
Im Test:
209 Zahnzusatz-
versicherungen
Ausgabe 11/2016
www.test.de £
Monatsbeitrag
Altersgruppe Basis Komfort Premium Exklusiv

0-20 Jahre 10,00 € 14,00 € 18,00 € 20,00€
21-30 Jahre 12,00 € 17,00 € 21,50 € 24,00 €
31-40 Jahre 16,00 € 22,00 € 28,00 € 31,50 €
41-45 Jahre 20,50 € 28,50 € 36,00 € 40,00 €
46-50 Jahre 23,50 € 32,00 € 41,00 € 45,50 €
51-55 Jahre 28,00 € 38,50 € 49,00 € 54,00 €

56-60 Jahre 30,50 € 41,50 € 53,00 € 59,00 €

Mit Erreichen der jeweils nachsten Altersgruppe zahlen Sie ab der ndchsten
Falligkeit den neuen Monatsbeitrag.



